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Asiantuntijapalvelun pienhankinta Setlementti Tampere ry:lta (asumisneuvonta)
TRE:3656/02.07.01/2024

Lisdtietoja paatoksesta
Kiinteistdjohtaja Virpi Ekholm, puh. 0400 205 044, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot

Asunto- ja kehityspaallikké Auli Heinava, puh. 040 800 7391, etunimi.
sukunimi@tampere.fi ja kehittamiskoordinaattori Elina Pekkarinen, puh.
041 731 3230, elina.i.pekkarinen@tampere.fi

Paatos

Sopimus asumisneuvonnan asiantuntijapalveluiden pienhankinnasta
vuoden 2024 loppuun saakka tehdaan Setlementti Tampere ry:n (Y-
tunnus 0993841-7) kanssa.

Toteutus sisaltaa asumisneuvontapalvelun tarjoamisen romanitaustaisille
henkil6ille. Toimeksianto paattyy 31.12.2024.

Hankinnasta aiheutuvat kustannukset ovat maksimissaan 14 800 € + ALV
vuonna 2024. Kustannukset maksetaan kustannuspaikalta 135004.

Sopimuksen vastuuhenkildna toimii kiinteistdjohtaja, jonka vakanssia
talld hetkelld hoitaa Virpi Ekholm. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii
yhteyshenkildn nimeamisesta sopimukselle.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta, kun hankintapaatos on lainvoimainen
ja toimeksiantosopimus on allekirjoitettu. Sopimuksen yhteyshenkil on
asunto- ja kehityspaallikkd Auli Heindva. Valtuutetaan
toimeksiantosopimuksen allekirjoittajaksi asunto- ja kehityspaallikkd Auli
Heinava.

Perustelut

ARAN asunnottomuuslaskentojen marraskuun 2023
poikkileikkauspaivana Tampereella oli asunnottomia henkil6ita 274
henkil6a ja pitkaaikaisasunnottomia 33 henkil6a. Asunnottomuutta on
edelleen kaupungissa, vaikka asunnottomuusty6ta on tehty
pitkajanteisesti ja poikkihallinnollisesti yndessa toimijoiden kanssa.
Asunnottomuuden vahentamiseen kohdistuu tavoitteita Anna-Kaisa
Ikosen pormestariohjelmassa, pormestari Kalervo Kummolan
kaupunkistrategiassa, valtuuston toiminnallisissa tavoitteissa, asunto- ja
maapolitiikan linjauksissa ja asunto- ja kiinteistélautakunnan
vuosisuunnitelmassa. Yhtena keskeisena Tampereen kaupungin
vaikuttamiskeinona on asumisneuvonnan jarjestaminen. Kaupunki
jarjestaa Asukas ensin -asumisneuvontahankkeessaan asumisneuvontaa
seka omana tyénaan etta hankkimalla asumisneuvontapalvelua.
Kaupunki saa Asukas ensin -asumisneuvontahankkeelle Asumisen
rahoitus- ja kehittamiskeskus Aralta avustusta.
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Tampereen kaupungille on mydnnetty asumisneuvonnan tuesta vuosina
2023 - 2027 annetun lain perusteella valtionavustusta asumisneuvonnan
jarjestamiseen tamperelaisille.

ARA:n avustama vuoden 2024 hankekausi on suunniteltu toteuttavan
Tampereen kaupungille palkattavien tyontekijoiden seka jarjestoilta
ostettavan asumisneuvontatoiminnan turvin. Tama liittyy erityisesti
hankkeen tavoitteiden (asuntoperusoikeuden turvaaminen;
asunnottomuuden ennaltaehkaisy; haatdjen ennaltaehkaisy; sosiaalisen
turvallisuuden edistaminen) saavuttamiseen. Ennestaan tiedetaan, etta
jarjestot onnistuvat tavoittamaan henkildita, joille virallinen
palvelujarjestelma ei ole monista syista saavutettavissa.
Jarjestdyhteistydn turvin on tarkoituksena luoda moniin eri olosuhteisiin
vastaava asumisneuvontatoiminnan verkosto Tampereen

kaupungille. Asumisneuvontatoiminnan valittdmana kohderyhmana ovat
1) henkildt ja perheet, jotka hydtyvat toimijuuteen ja toimintakykyyn
suhteutetusta asumisneuvonnasta, jonka turvin heita kannustetaan
hoitamaan asioita jatkossa itsenaisesti ja 2) palvelujarjestelman
ulkopuolelle jaaneet henkilot, jotka tarvitsevat tukea itsendisen asumisen
jarjestamiseksi, sen toteutumiseksi seka yhteistydta palvelujarjestelman
piiriin paasemiseksi. Asumisneuvonnan kohderyhmia laajennetaan
vuoden 2024 hankekaudella hankkimalla asumisneuvontaa myds
jarjestotoimijoilta, jotka tydskentelevat sellaisten henkildiden kanssa,
jotka eivat ole virallisen palvelujarjestelman piirissa mutta tarvitsevat
tukea asumisen jarjestamiseksi ja asumisen kriisitilanteiden
ehkaisemiseksi.

Kestava asuminen ja rakentaminen -yksikko pyysi Setlementti Tampere ry:
Ita tarjousta romanitaustaisille henkil6ille toteutettavasta
asumisneuvonnasta vuodelle 2024.

Setlementti Tampere ry on uskonnollisesti ja poliittisesti sitoutumaton,
yleishyddyllinen jarjestd. Setlementti Tampere ry:lla on pitka kokemus
tuetun asumisen jarjestamisesta ja hyvat suhteet Tampereen
romaniyhteisdon. Tarjottavaa asumisneuvontaa tukee myds Setlementti
Tampereen erillinen, Suomen romanipoliittisen ohjelman tavoitteita
tukeva hanke. Asumisneuvonnan yhteydessa on mahdollista kartoittaa
asiakkaan muut palveluohjauksen tarpeet ja ohjata asiakas hankkeen
tarjoamaan henkil6kohtaiseen tukitydhon ja psykososiaaliseen tukeen,
joka tunnistaa ja huomioi romanikulttuurin erityispiirteet ja on
sukupuolisensitiivista. Hankkeessa myos tiedotetaan romaniyhteisda
palveluista ja varmistetaan palveluihin paasy tuella ja neuvonnalla.

Setlementti Tampere ry on antanut tarjouksen asumisneuvonnasta, jota
kohdennetaan romanitaustaisille henkildille, jotka eivat valttamatta koe
palvelujarjestelmalahtoisesti tarjottua tukea saavutettavaksi.
Asumisneuvontaa toteuttaa soveltuvan koulutuksen ja kokemuksen
omaava romanitaustainen tyontekija, jolla on palvelujarjestelman hyva
tuntemus, asumiseen liittyva sisalldllinen osaaminen ja mahdollisuus
jatkaa tarvittaessa tyoskentelya myos tulevaisuudessa. Palvelun
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tuottamiseen osoitettava tydpanos on keskimaarin 19 tuntia viikossa
(sisaltaen asiakastydhon, hallinnolliset tehtavat, seurannan ja
raportoinnin seka verkostotyon).

Tyoskentely ja asiakastapaamiset tapahtuvat paaosin kasvokkain
Setlementti Tampereen tiloissa. Palvelua tarjotaan myds puhelimitse ja
etayhteyksilla. Asiakastapaamisten lisaksi jalkaudutaan tarvittaessa
asumispaikkoihin seka erilaisiin tilaisuuksiin ja tapahtumiin.
Kohderyhmalle jarjestetdaan asunnonhakutydpajoja, infotilaisuuksia ja
teemapaivia.

Toteutus sisaltaa Setlementti Tampereen tuottaman
asumisneuvontatoiminnan 2960 euroa/kuukausi. Vajaiden
sopimuskuukausien osalta palvelun hinta on 141 euroa/tydpdaiva (ma-pe).

Sopimuksen mukaisesti hinnat sisaltavat kaikki palvelusta syntyvat
kustannukset. Setlementti Tampere ry laskuttaa kustannukset
kuukausittain toteutuneiden tuntien mukaisesti. Laskuun merkitaan
viitteeksi: Setlementti Tampere ry, asumisneuvonta,
kehittamiskoordinaattori Elina Pekkarinen.

Palveluntuottaja velvoitetaan osallistumaan Asukas ensin -
asumisneuvontahankkeen ohjausryhman tydskentelyyn. Ohjausryhma
seuraa palvelua ja sen vaikuttavuutta palveluntuottajan raportoinnin ja
ohjausryhmatydskentelyyn osallistumisen kautta.

Setlementti Tampere ry:n tulee toimittaa ennen hankintapaatoksen
tekemista tilaajavastuulain (1233/2006) 5 8:ssa mainitut selvitykset ja
todistukset.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Paatosesitys perusteluineen tulee julkiseksi
paatdksenteon jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat
tulevat julkisiksi asianosaisille hankintapaatoksen tekemisen jalkeen.
Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koskeva
sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkdisessa
arkistossa.

Hankinnan valmistelijana toimivat asunto- ja kehityspaallikkd Auli
Heinava ja kehittamiskoordinaattori Elina Pekkarinen. Sopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatdksen
tiedoksisaannista silla edellytykselld, etta hankintapaatds on saanut
lainvoiman.

Sopimuksen vastuuhenkilona toimii kiinteistdjohtaja, jota vakanssia talla
hetkella hoitaa Virpi Ekholm. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii
yhteyshenkildn nimeamisesta sopimukselle.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta, kun hankintapaatos on lainvoimainen
ja toimeksiantosopimus on allekirjoitettu. Sopimuksen yhteyshenkil on
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asunto- ja kehityspaallikkd Auli Heindva. Viranhaltijapaatoksella
valtuutetaan toimeksiantosopimuksen allekirjoittajaksi asunto- ja
kehityspaallikkd Auli Heinava.

Hallintosaannon 37 § 4 kohdan mukaista palvelualueen johtajalle
maarattya paatosvaltaa on delegoitu kiinteistdjohtajalle (elinvoiman
palvelualueen toimintasaanto 1.8.2024 alkaen, 15.5.2024 § 52).
Toimintasaannon 19 8:n mukaan vahintaan 15 000 euron hankinnan
osalta tulee tehda viranhaltijapaatos.

Tiedoksi
Mervi Janhunen (Setlementti Tampere ry), Tomi Kuhanen (Setlementti
Tampere ry), Auli Heinava, Elina Pekkarinen, kitiatalous

Liitteet:
1 Tarjous asumisneuvonnasta Setlementti Tampere ry

Allekirjoitus

Kiinteistdjohtaja Virpi Ekholm

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds asetetaan nahtaville 15.8.2024 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.
Paatds on lahetetty tiedoksi asianosaisille sahkdpostilla 15.8.2024.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
mukaista hankintaoikaisua haetaan kiinteistdjohtaja Virpi Ekholmilta ja
Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen asunto- ja
kiinteistolautakunnalta.

Tampere
15.08.2024

Minna Kareinen
Hallintoassistentti



Tampere Ote viranhaltijapaatéksesta 5 (6)
Kiinteistdjohtaja 16.08.2024 §531

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

Oikaisuvaatimus
§ 531

Oikaisuvaatimusohje

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisaksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatosotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi Iahettaad myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva,
vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo

16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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